PACCMOTPEHO:
Ha 3acenanue pabo4eit rpymmsl
« 2 » cenrabps 2020r

: opaHHOrO Brjga Ne87» HMP PT
Uy — A.H.Caduna
Ne/Gl « 4 » cenrsops 2020r.

IHHOJOKEHUE
00 olleHKe KayecTBAa NMPea0CTaBAsIeMbIX YCIYT 10 OKa3aHHIO NCHXO0JI0T0-
neJarorn4eckKot, MeToAHYeCKOH H KOHCYJIbTATHBHOH NMOMOIIH PONHTE/IAM
(3aKOHHBIM NpeJICTABATENIM) A€TeH.

r.HipkoexaMckK



1.001He moIoKeHHs

1.1.ITonoxenue 06 «OlieHKe KadyecTBa NMPeAOCTaBASEMbIX YCIYI» 110 OKa3aHHIO
TICHXOJIOTO-TEJIArOTMYECKON, METOAUYECKOH 51 KOHCYJIBTATHBHOMN
TIOMOIIIY POAUTEIISAM (3aKOHHBIM MPEICTaBUTEIAM) JIETEH, ONPENeIsSeT OLIEHKY
Ka4yeCTBa MPeIOCTaBIIEMBIX YCIYyTr B paMKax (yHKIIMOHUPOBAHUSA
KoncynpraruoHroro neHTpa «Mmmyise nodpa» Ha 6aze MAJIOY «[lerckuii ca
KOMOWHHPOBaHHOTO Buaa No87».

2. OneHKa Ka4ecTBa MpeocTaBisieMbIX yeayr IloaydaTeneM yciuyru.

2.1. Tlomyvatens yCnyrd OLEHMBAET Ka4eCTBO NIPEAOCTAaBIIAEMBIX YCIYT 11O
OKa3aHHMIO IICHXOJIOTO-IIe/IalOrM4eCKOH, METOANYECKON U KOHCYIbTaTHBHOM
IOMOIIM  POJUTESIM  (3aKOHHBIM IIPEACTABUTEINIAM) JIETEH HA OCHOBE
3aII0JHEHHON aHKeThl (mpunoxenue 1).

B nannoi ankere [Tonydatenu yciryry, obparusiurecs B KoHCyIbTallMOHHBIH
LIEHTP, OLIEHUBAIOT KAYECTBO TIOTyYeHHOH yCIyru 1o 5 OaJibHOM wIKane, Tae
MOKa3aTeNH:

ot 1 1o 3 6amIoB — He yIOOBIETBOPUTENBHO;

oT 3 10 5 6annoB — yAOBIETBOPUTENBHO.

2.2. Ilony4ares yCIyrd OCTABISIET CBOM ITOYKeIaHus X O1arolapHOCTH B KHHIE
«OT3EIBOBY, a TaK ¥Ke Ha caiite KoHCyIbTallMOHHOTO LEHTPa

3. Meroyinka pacyera rokasaTels

3.1. KoHCynpTanMOHHBIN IIEHTp pa3paboTan MeTOAUKY pacdeTa « Jloms rpaxia,
IIOJIOYKUTENEHO  OILEHHUBIIMX KAa4eCTBO  YCIYT ICHXO0JIOTO-T1€1arOrHYeCKOM,
METO/[MUECKON H KOHCYNLTATHBHOMN MOMOILH, OT 001Lero Yuciaa 00paTUBILINXCA 3a
TOJTy4eHHEM YCIyri» (puiloxKeHue 2).



Hpunoxenue 2.
MeTOﬂ;I/IKa pacdeTa noKasaTes

"Jlodss rpaxpaH, IIOJOXHUTEJIBHO OLEHHBINMX Ka4eCTBO YCIYr IICHXOJIOIo-
NeJIarOrMYeCKON, METOANYECKOH U KOHCYJIbTATUBHOM TTOMOIIH POUTENIM "
~Hacroaman Metoanka pazpaborana 1y OLEHKH MONOXKHTENBHO OI[CHUBILINX
KauecTBO  YCIIYT METOAMYECKOH M KOHCYJbTAaTUBHOH mokazatens «Jlos
I'paxJial, I[ICUXOIOr0-N1e1aroru4eckoi, MOMOLIIH pomutensim» [lokazarens
"Hons TpaxpaaH, TONOXUTEIbHO OLEHUBIIMX KAuecTBO YCIYT IICHXOJIOro-
NeJaroru4eckKon, MeTOJANYECKON W KOHCYNBTATHBHOM ITOMOILH, OT O0Iero 4ucia
OOpaTHBIIMXCS 32 IOJNYYEHMEM YCIYrH' XapakTepu3yeT KadecTBO YCIyr
TICHXONOrO-11e1arOrn4ecKon, MeTOAMYEeCKOW U KOHCYJILTATHBHOM ITOMOIIIH.

B nendx KoHTposisi KayecTBa OKa3bIBA@MBIX YCIyr Obiia paspaboTaHa aHKeTa
«Ouenka kauecTBa  IPENOCTAaBISIEMBIX  YCIAYD», B  KOTOPOH  TIpaxjaHe,
obpatuBirecs B KOHCYNBTalMOHHBIA LEHTP, OLEHHBAIOT KAYECTBO MOIYYEHHOM
YCIYTH 110 5 GalbHOH 111Kalle, TJIe MOKa3aTelH:
oT 1 10 3 6annoB — He yAOBIETBOPHTENLHO;
0T 3 10 5 0aIoB — YA0BIETBOPUTENLHO.

AJNTOpUTM pacyera
Hons rpakaan, OLeHUBIIHX KAYECTBO YCIYT MICHXOJI0r0-TIeAaroTHYeCKoH,
METOAUYECKON U KOHCYJILTATUBHON IOMOIIK OT 3 10 5 0aioB, OT 00IIero uucia
0OpaTHBIINXCA 32 IIOJIyUeHHEM YCIIYT'H PacCUMTHIBACTCS 10 hopMye:
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Z Yxcmr
roe:

Vgopar,

- KOJTHYECTBO POJAMTENEH yI0BIETBOPEHHBIX KAUECTBOM YCIIYT ITCUX0JI0r0-
IIeJaroru4ecKom, MeTOANYECKOH U KOHCYJILTaTUBHOH oMot (200 uen) ;

YBCEro, - KONMYECTBO POAMTEIeH, 00paTHBIINXCS 32 OKA3aHHEM YCIYT ICHXOJIOT0-
IIeAaroru4eCckKon, METOANYECKON U KOHCYJIbTaTUBHOK oMoty (200 uen).

3 GopmMyIIEl ClIeyeT, YTO [OJIsI IPAK/IAH TOJIOKHUTEIIBHO OLEHUBIINX Ka4eCTBO
YCIIYT IICHXO0JIOrO-NeAaroruiecKod, MeTOIHYECKONH U KOHCYIETATUBHOM ITOMOLITN
cocrtasisiet 100 %.



Ipuaoxenne 1.

Ouenka KauecTsa MpefoCcTaBIsieMbIX yeayr B KoHcynbranmonsom nentpe

YBaxkaemeiil ponurens! B nensax [IPOBE/ICHUS] MOHUTOPHUHTA KAYECTBA OKA3aHUS
YCIIyT, oiry4eHnbix B Koncynsranuonmom LICHTpE, IIpejJiaraeM BaM OTBETHUTH Ha
BOIIPOCBI, XapaKTePH3YIOLINE KAIeCTBO MPEL0CTABIIEMBIX ycnyr mo 5-6ansHoi
IIKaJe, rae moKa3aTesu:

oT 1 10 3 Gannor — ue YHAOBJIETBOPUTENBHO; OT 3 10 5 6aios —
YAOBJIETBOPHTENBHO.,

Ne | Bormpoc 25 4
1 | Ilpocrora 3anucu mis
OJYYEHHS YCITYTH

2 | Cobmronenne CpoKoB 3amnucy
JULSL TTOJTI€HHUS YCITYTH

3 | B xakom o0beme na Bam
B3IJIsI OblLIa oKaszaHa
KOHCYIBTATHBHAS [TOMOIIL?

4 | Ha ckonbKko pekoMeHnaimu
CHENHUATNCTOR
CBOEBPEMCHHEI,
HHOOPMATHBHBI?

5 | Y 1oBineTBOpEHHOCTE
OKa3aHHOU yCIyrou
Obecneuenre TeXHUYIECKOTO
COIIPOBOMKICHHS MOIYUEHMS
YCIyTH

Mata:
IMoanuce:




